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1. Wstep

W dniu 12 marca 2020 roku weszlo w zycie Zarzadzenie nr 6 Szefa Stuzby Cywilnej
w sprawie standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej. Tym samym stracito
moc zarzadzenie nr 3 Szefa Stuzby Cywilnej z dnia 30 maja 2012 roku w sprawie standardow
zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej

Szef Stuzby Cywilnej, zgodnie z art. 15 ust. 1 pkt 2 ustawy z dnia 21 listopada 2008 roku
o stuzbie cywilnej (Dz. U. z 2022 r. poz. 1691), realizuje zadania okreslone w ustawie,
w szczegbOlnosci kieruje procesem zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilne;j.
W zwiagzku z tym, na podstawie art.15 ust. 9 ustawy Szef Stuzby Cywilnej okreslil standardy
zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilne;.

Wprowadzenie standardow okreslonych w zarzadzeniu ma wplywaé¢ na podniesienie
efektywnosci 1 skutecznosci zarzadzania zasobami ludzkimi w administracji rzadowe;j,
a takze na wprowadzenie spdjnosci w zarzadzaniu zasobami ludzkimi w shuzbie cywilne;.

W ramach realizacji zarzadzenia, w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku
zostal przygotowany Program Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na lata 2022 — 2025 okre$lajacy
standardy zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej. Zaré6wno diagnoza zarzadzania
zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej, jak i pozostate elementy skladajace si¢ na program ZZL,
majag charakter ramowy 1 nie wskazujg konkretnych rozwigzan technicznych.
Rozwigzania  zostaja =~ wprowadzone decyzjami Komendanta Wojewoddzkiego  Policji
w Bydgoszczy oraz Komendanta Miejskiego Policji we Wtoctawku w formie regulamindw,

wytycznych, procedur i standardow.



2. Diagnoza zarzgdzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej

Diagnoza zarzadzania zasobami ludzkimi w Komendzie Miejskiej Policji we Wloctawku
opisana w niniejszym dokumencie programowym sporzadzona zostata pod katem realizacji

nastepujacych priorytetow, tj.:

1) zapewnienia efektywnosci 1 jako$ci wykonywania zadan przez pracownikow
w shuzbie cywilne;.
2) wzmocnienia etosu pracy w shuzbie cywilnej oraz zaangazowania pracownikow

w realizacj¢ zadan.

Stan etatowy:

W Komendzie Miejskiej Policji we Wloctawku na dzien 01 grudnia 2022 r. jest 41,5 stanowisk
etatowych w korpusie stuzby cywilne;.

Wykaz stanowisk:
grupa stanowisk stanowisko Licf)l;‘fllszt;gg;visk % 01.12.2022
wspomagajace referent 2 4,82
inspektor 14 33,73
specjalistyczne starszy inspektor 9,5 22,90
specjalista 11 26,50
starszy specjalista 1 2,41
samodzielne kierownik KT 1 2,41
naczelnik wydziatu 1 2,41
koordynujace kierownik referatu 1 2,41
petnomocnik ds. OIN 1 2,41
Razem 41,5 100 %

Udzial poszczegodlnych stanowisk w grupach stanowisk:
Stanowisk wspomagajacych w stuzbie cywilnej jest : 16
Stanowisk specjalistycznych w stuzbie cywilnej jest: 21,5
Stanowisk samodzielnych w stuzbie cywilnej jest: 1

Stanowisk koordynujacych w stuzbie cywilnej jest: 3



Stanowiska w shuzbie cywilnej wg shuzby:
stuzba kryminalna: 9
stuzba prewencyjna: 9

stuzba wspomagajaca: 23,5

Organizacja zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej w KMP we Wloclawku

Za zarzadzanie zasobami ludzkimi w stuzbie cywilneg w KMP we Wioctawku
odpowiada Komendant Miejski Policji we Wiloctawku. Do gléwnych obowigzkow
Komendanta jako kierownika urzedu, wynikajacych z ustawy o stuzbie cywilnej, nalezy m. in.:

1) zapewnienie funkcjonowania 1 cigglo$ci pracy urzedu, warunkow jego dzialania,

a takze organizacji pracy,

2) dokonywanie czynnos$ci z zakresu prawa pracy wobec 0sob zatrudnionych w urzedzie.

W ramach tego ostatniego zadania kierownik urzgdu zobowigzany jest do przygotowania

programu zarzadzania zasobami ludzkimi.

Wybrane akty prawne Komendanta Miejskiego Policji we Wiloclawku dotyczace szeroko

pojetego obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi:

Regulamin Komendy Miejskiej Policji we Wiloctawku z dnia 14 kwietnia 2011 roku

ze zmianami (okre$la m. in. struktur¢ etatowa, tryb kierowania w Komendzie oraz zadania
poszczegbdlnych komorek organizacyjnych).

- Regulamin pracy Komendy Miejskiej Policji we Wloctawku z dnia 24 wrze$nia 2014 roku
ze zmianami (okre$la m. in. podstawowe obowigzki pracownika i pracodawcy, nawigzanie
1 rozwigzanie stosunku pracy, zwolnienia z pracy).

- Regulamin przyznawania nagroéd czlonkom korpusu stuzby cywilnej oraz pozostalym
pracownikom Policji zatrudnionych w KMP we Witoctawku.

- Decyzja nr 44/2021 Komendanta Miejskiego Policji we Wloctawku z dnia 19 pazdziernika
2021 roku w sprawie okreslenia zadan shuzbowych kierownictwa KMP we Wloctawku.

- Decyzja nr 37/2021 Komendanta Miejskiego Policji we Wioctawku z dnia 14 wrzes$nia
2021 roku w sprawie powotania czlonkow wewngtrznego zespotu wartoSciujacego
do przeprowadzenia warto§ciowania stanowisk pracy niebedacych wyzszymi stanowiskami

w stuzbie cywilnej w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku.



- Decyzja nr 105/2012 Komendanta Miejskiego Policji z dnia 31 grudnia 2012 roku w sprawie
wdrozenia zasad, wytycznych 1 procedur zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej
w Komendzie Miejskiej Policji we Wiloctawku (ze zm.).

Zatqczniki do niniejszej decyzji stanowiq:

- Regulamin naboru na stanowiska w KSC w jednostce,

- Zasady organizacji stuzby przygotowawczej w stuzbie cywilnej,

- Procedura wprowadzania nowego pracownika do pracy,

- Wytyczne dot. opracowania indywidualnych programow rozwoju zawodowego,
- Zasady organizowania szkolen dla pracownikow ksc.

- Decyzja nr 95/2014 Komendanta Miejskiego Policji we Wioctawku z dnia 5 listopada
2014 roku w sprawie wprowadzenia kodeksu etyki cztonkéw korpusu stuzby cywilnej
oraz wzorcowych profili kompetencyjnych dla wybranych stanowisk w korpusie shuzby
cywilnej w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku.

- Decyzja nr 146/2021 Komendanta Wojewddzkiego Policji w Bydgoszczy z dnia 22 czerwca
2021 roku w sprawie wprowadzenia do uzytku sluzbowego ,,Wewnetrznej Procedury
Antykonfliktowej, Antymobbingowej 1 Antydyskryminacyjnej dla jednostek Policji

wojewddztwa kujawsko-pomorskiego™.

Sprawy pracownicze realizowane sg przez kierownikdw komorek i jednostek na podstawie
przepisow powszechnie obowigzujacych w ramach udzielonych upowaznien.

W Komendzie Miejskiej Policji we Wtloctawku funkcjonuja procedury wymagane
w ramach wdrazania standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej. Wdrazajac
lub modyfikujac rozwigzania z zakresu ZZL nalezy dazy¢ do ograniczenia liczby wytwarzanych
dokumentéw, a takze poziomu ich skomplikowania. Z punktu widzenia osoby kierujacej
pracownikami, ZZL nie moze by¢ jedynie ucigzliwoscig biurokratyczng, a narzedziem,
ktore faktycznie usprawnia ten proces.

W dalszym ciagu nalezy dazy¢ do spdjnego systemu monitorowania realizacji zadan
cyklicznych oraz zmian wymuszonych czynnikami zewnetrznymi, np. zmianami organizacyjnymi
czy wynikajacymi z przepisow.

Analizujac  kwestie zwigzane z wykonywaniem przez kierujacych pracownikami
obowigzkow z zakresu ZZL, wydaje si¢, ze nie sa one postrzegane jako cato§ciowy proces,
a odrebne, jednostkowe zdarzenia, czy zadania, ktére nalezy wykonaé, aby uczyni¢ zado$é
wymogom formalnym. W dalszym ciggu wszelkie dzialania powinny zmierza¢ do zagwarantowania

spdjnosci 1 wzajemnego uzupetniania si¢ stosownych rozwigzan i zalecen.



Oceniajac organizacje ZZL w KMP we Wtoctawku trzeba si¢ odnies¢ do podstawowej
dokumentacji ksztaltujacej proces ZZL — opiséw stanowisk pracy, a konkretnie dwoch elementow
bezposrednio wptywajacych na koncepcje organizacji ZZL, mianowicie zadan na stanowisku
oraz wymaganych kompetencji. Zadania na stanowisku powinny by¢ pochodna zadan
przypisanych danej komoérce i1 jednostce organizacyjnej w regulaminie KMP we Wloctawku
oraz zadan szczegdétowych, wyznaczonych na podstawie tego regulaminu, przez kierownika
komorki 1 jednostki organizacyjnej. Ponadto nie nalezy zapominaé, ze pracownik
oprocz zapoznania si¢ z opisem stanowiska pracy, otrzymuje jeszcze szczegdtowy zakres zadan
do realizacji, ktéry powinien by¢ rozwinigciem zadan wskazanych w opisie. Polityka spojnosci
dokumentacji w tym zakresie jest realizowana na szczeblu poszczegélnych komorek i jednostek
organizacyjnych.

Narzedzia work-life balance sg stosowane w miar¢ mozliwosci urzedu m.in. w zakresie
czasu 1 organizacji pracy (np. praca zdalna), integracji i komunikacji, dojazdu do pracy (np. stojaki
na rowery na terenie urzgdu). Nalezy dazy¢ do zapewnienia dostepnosci szerszego zakresu narzedzi
work-life balance w celu realizacji zatozen wynikajacych z Zarzadzenia nr 6 Szefa Stuzby Cywilne;j

w sprawie standardéw zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilne;.

2.1. Nabér i wprowadzenie do pracy

W Komendzie Miejskiej Policji we Wloctawku jest wprowadzony Regulamin naboru
na stanowiska w korpusie stuzby cywilnej zgodny ze standardami ZZL okreslonymi przez Szefa

Stuzby Cywilnej oraz procedura wprowadzenia do pracy nowego pracownika.

2.2. Motywowanie

W Komendzie Miejskiej Policji we Wloctawku kwestia motywowania pracownikoéw
jest ujeta w Regulaminie pracy oraz Regulaminie przyznawania nagrdd czlonkom korpusu stuzby
cywilnej oraz pozostatym pracownikom Policji zatrudnionych w KMP we Wloctawku.
Wspomniane regulacje zaktadaja, ze pracownikom, ktorzy przez wzorowe wypetnianie
obowigzkow, przejawianie inicjatywy w pracy 1 podnoszenie jej wydajnosci oraz jakosci
przyczyniaja si¢ szczegdlnie do prawidlowego wykonywania zadan realizowanych w urzedzie,

mogg by¢ przyznawane nagrody i wyrdznienia.

2.3. Rozwdj i szkolenia

W  Komendzie Miejskiej Policji we Wloctawku s3  okreslone  wytyczne,
dotyczace tworzenia indywidualnego programu rozwoju zawodowego cztonka korpusu

stuzby cywilnej, zasady organizacji shuzby przygotowawczej oraz regulacje dotyczace



planowania, organizowania i nadzorowania szkolen oparte na standardach wyznaczonych

przez Szefa Stuzby Cywilne;.

2.4. Rozwiazanie stosunku pracy

Rozwigzywanie stosunku pracy z pracownikiem, czy to w wyniku uplynigcia okresu
na jaki zostata zawarta umowa o pracge lub z przyczyn lezacych po stronie pracodawcy,
badz pracownika, realizowane jest w oparciu o przepisy prawa pracy, w tym w porozumieniu
z Niezaleznym Samorzadnym Zwigzkiem Zawodowym Pracownikow Policji Komendy Miejskiej
Policji we Wloctawku oraz Komisja Miedzyzakladowa NSZZ ,Solidarno$¢” Funkcjonariuszy
i Pracownikow Policji Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego.

Zgodnie z zarzadzeniem Szefa Stuzby Cywilnej, wprowadzono Regulamin rozwigzania
stosunku pracy pracownikow korpusu stuzby cywilnej Komendy Miejskiej Policji we Wioctawku,
ktory okre§la zadania pracownikéw oraz bezposrednich przetozonych 1 pracodawcy
w zakresie rozwigzania stosunku pracy, sposob przeprowadzenia derekrutacji oraz procedurg
wywiadu wyjsciowego (exit interview) dla pracownikow odchodzacych na wiasng prosbe (w trybie

porozumienia stron lub za wypowiedzeniem).

3. Priorytety w zakresie zarzqdzania zasobami ludzkimi

Priorytety w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej
KMP we Wloclawku

Priorytet 1. Opracowanie i wdrozenie procedur w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi

Monitorowanie i aktualizowanie regulaminow. Opracowywanie nowych procedur.

Ciagle podnoszenie wiedzy u osob kierujacych pracownikami w zakresie stosowania przyjetych rozwigzan
w zakresie zarzgdzania zasobami ludzkimi.

Rozpowszechnienie informacji ws$rdd pracownikow shuzby cywilnej o wprowadzonych rozwigzaniach
w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi.

Udostepnienie dokumentacji z zakresu zarzgdzania zasobami ludzkimi na stronie BIP KMP we Wtoctawku.

Priorytet 2. Zapewnienie efektywnosci i jakosci wykonywania zadan przez pracownikéw w stuzbie cywilnej

Doskonalenie mechanizméw rekrutacyjnych prowadzacych do zatrudnienia osob posiadajacych kwalifikacje
umozliwiajace najlepsza realizacje zadan na stanowisku.

Rozwijanie pozadanych kompetencji pracownikéw w oparciu o indywidualne programy rozwoju zawodowego
i profile kompetencyjne.

Priorytet 3. Wzmocnienie etosu pracy w stuzbie cywilnej oraz zaangazowanie pracownikow w realizacje zadan.

Upowszechnienie wytycznych w zakresie przestrzegania zasad stuzby cywilnej oraz zasad etyki korpusu shuzby
cywilnej i promowanie ich stosowania w urzedzie.

Budowanie wigzi pracownika z urzedem oraz rozbudowanie 1 podtrzymywanie zaangazowania W pracg
poprzez stosowanie materialnych i niematerialnych narzedzi motywacyjnych.




4. Obszary zarzgdzania zasobami ludzkimi
4.1. Organizacja zarzadzania zasobami ludzkimi

W zakresie organizacji zarzadzania zasobami ludzkimi planowane jest podjecie dzialan

w nastgpujacych obszarach:

1) monitorowanie i aktualizacja przyjetych rozwigzan;
2) ciagle wspieranie kierujacych pracownikami w zakresie realizacji zadah w poszczegolnych

obszarach ZZL.

Wdrozenie programu zarzadzania zasobami ludzkimi w Komendzie Miejskiej Policji
we Wioclawku, z uwagi na szeroki zakres zagadnienia, dziatan zmierzajacych do spowodowania
sprawnego 1 efektywnego wykorzystania poszczegdlnych narzedzi oddanych do dyspozycji
kierujacych pracownikami, wymaga ciagtego opracowywania materiatdow pomocniczych
dla kierownikow komorek organizacyjnych, w tym m.in. szablony 1 wzorce usprawniajgce proces

tworzenia dokumentacji w ramach ZZL.

4.2. Naboér i wprowadzenie do pracy

4.2.1. Nabor

Wprowadzony Regulamin naboru na stanowiska w korpusie shuzby cywilnej
w Komendzie Miejskiej Policji we Wiloctawku zostat opracowany zgodnie z zasada rzadzaca
procesem naboru w stuzbie cywilnej, ktora zostala wyrazona w ustawie z dnia 21 listopada
2008 roku o stuzbie cywilnej (Dz.U. z 2022 r. poz. 1691). W mysl przepiséw nabor do stuzby
cywilnej jest otwarty i konkurencyjny. Otwarto$§¢ oznacza powszechno$¢, jawnos¢ 1 réwnosc
ubiegania si¢ o zatrudnienie w stuzbie cywilnej, co wyraza si¢ m. in. w obowiazku publikacji
ogloszenia o naborze i jego wyniku, sporzadzenia protokotu z naboru czy udostepnienia informacji
dotyczacych naboru w ramach dostepu do informacji publicznej. Konkurencyjno$¢ naboru oznacza
zapewnienie takiej procedury, w wyniku ktérej w shuzbie cywilnej zostanie zatrudniona osoba,
ktéra sposrdéd wszystkich kandydatow daje najlepsze gwarancje wykonywania zadan w sposob
umozliwiajacy realizacje celow wyznaczonych zaréwno dla stanowiska, jak i danego urzedu.
Konkurencyjnos$¢ naboru zaktada zapewnienie jednolitych zasad, metod, narzedzi, kryteriow oceny
1 warunkow do zaprezentowania si¢ wszystkim kandydatom, jak rdwniez zapewnienie
niezmienno$ci wymagan podanych w ogloszeniu o naborze podczas wszystkich etapow

postepowania.



4.2. 2. Wprowadzenie do pracy

Wprowadzenie pracownika do pracy to proces przyjmowania i przywitania nowo
zatrudnionych pracownikow, a takze udzielania mu podstawowych informacji, ktorych potrzebuje,
aby mogt efektywnie wykonywa¢ powierzone zadania. We wprowadzonej procedurze okreslono
niezbedne rozwigzania dotyczace przyjecia do pracy pracownika, etapy adaptacji, osoby
odpowiedzialne na kazdym etapie realizacji oraz terminy realizacji. Proces adaptacji zawodowej
zostat podzielony na etapy, tworzace grupy tematyczne, poprzez ktore przekazywane sa niezbedne
informacje. Ponadto wprowadzono ,,opiekuna” nowo zatrudnionego pracownika oraz okreslono

szczegotowa role bezposredniego przetozonego i opiekuna w procesie adaptacji.

4.3. Motywowanie

Motywowanie pracownika do efektywniejszej pracy, a takze budowanie wi¢zi z Komenda
oraz rozbudzanie i1 podtrzymywanie zaangazowania w wykonywanie zadan jest jednym
z najwazniejszych dziatan po stronie pracodawcy zapewniajacych sprawne funkcjonowanie
instytucji, nie tylko pod wzgledem realizacji postawionych przed nig celow, ale rowniez satysfakcji
0s0b, ktorych praca przyczynia si¢ do ich osiggnigcia.

Zgodnie z zarzadzeniem Szefa Shuzby Cywilnej, zostaly wprowadzone standardy
motywowania pracownikow korpusu stluzby cywilnej w Komendzie Miejskiej Policji

we Wioctawku. Zasady w szczegdlnosci reguluja:

sposob ksztattowania wynagrodzen,

- system biezacej informacji zwrotnej,

- rozwigzywania dotyczace elastycznego czasu pracy,

- materialne i niematerialne narzedzia motywacyjne,

- rozwigzania dotyczace zasad przyznawania nagrod w KMP we Wioctawku,

- kryteria przyznawania nagrod w KMP we Wloctawku.

4.4 Rozwaj i szkolenie

4.4.1. Indywidualny program rozwoju szkolenia zawodowego

Procedurg¢ 1 zasady tworzenia indywidualnego programu rozwoju zawodowego (iprz)
cztonka korpusu shuzby przygotowawczej utworzono uwzgledniajac specyfike urzedu jakim
jest Komenda Miejska Policji we Wioctawku. Wprowadzona procedura wyraznie wskazuje
na powigzanie ustalenia iprz z obowigzkiem dokonania ocen okresowych cztonkow korpusu stuzby
cywilnej. Indywidualny program rozwoju zawodowego cztonka ksc ustalony jest co do zasady

na 2 lata, czyli na czas podlegania ocenie okresowe;.



4.4.2. Stluzba przygotowawcza

Osoba podejmujaca po raz pierwszy prace w shuzbie cywilnej odbywa stuzbe
przygotowawczg. Podstawowym celem stuzby przygotowawczej jest teoretyczne i praktyczne
przygotowanie pracownika podejmujacego po raz pierwszy prace w stuzbie cywilnej do nalezytego
wykonywania  obowigzkéw  stuzbowych.  Wprowadzone Zasady organizacji  stuzby
przygotowawczej pracownika ksc w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku w sposob

szczegOtowy okreslaja poszczegolne etapy stuzby przygotowawcze;.

4.4.3. Organizacja szkolen

Szkolenia w shluzbie cywilnej, ktore sa planowane, organizowane 1 nadzorowane
przez Komendanta Miejskiego Policji we Wtoctawku obejmuja:

- szkolenia powszechne,
- szkolenia w ramach indywidualnego programu rozwoju zawodowego cztonka ksc,
- szkolenia specjalistyczne.

We wprowadzonych regulacjach okreslono osoby odpowiedzialne za organizacje szkolen,
ich zadania, a takze sposoby dokumentowania procesu szkoleniowego, zatwierdzenia planow
1 programéw szkolen.

Szkolenia w ramach indywidualnego programu rozwoju zawodowego czlonka korpusu
stuzby cywilnej organizuje si¢ w celu nabycia przez czlonka ksc wiedzy lub umiejetnosci
okreslonych w programie.

Szkolenia specjalistyczne organizuje si¢ w celu poglebienia oraz aktualizowania wiedzy
1 umiejetnosci czlonkdéw korpusu stuzby cywilnej w zakresie zwigzanym z zadaniami komorki
organizacyjnej/ jednostki organizacyjnej Policji.

Tematyka  przedsiewzig¢  realizowanych ~w  ramach  szkolen  powszechnych
1 specjalistycznych moze pokrywac si¢ ze szkoleniami realizowanymi w ramach indywidualnego
programu rozwoju zawodowego cztonka korpusu stuzby cywilnej. Proces szkolenia poprzedzony

jest rozpoznaniem potrzeb szkoleniowych.

4.5 Rozwiazanie stosunku pracy

Zgodnie z zarzadzeniem Szefa Stuzby Cywilnej, wprowadzono Regulamin rozwigzania
stosunku pracy pracownikow korpusu stuzby cywilnej Komendy Miejskiej Policji we Wioctawku,
ktéry okresla zadania pracownikow oraz bezposrednich przelozonych i pracodawcy w zakresie
rozwigzywania stosunku pracy, sposob przeprowadzenia derekrutacji oraz procedur¢ wywiadu
wyjsciowego (exit interview) dla pracownikéw odchodzacych na wilasng prosbe (w trybie

porozumienia stron lub za wypowiedzeniem).



5. Cele roczne i harmonogram wdroZenia zarzqgdzania zasobami ludzkimi

2022 2023 2024 2025
CEL 1: Opracowanie i wdroZenie procedur q 2
. . . - dzialania
w zakresie zarzqdzania zasobami ludzkimi
Monitorowanie i aktualizowanie regulamindéw. |na biecho na biecho na biecho na biecho
Opracowywanie nowych procedur.
Ciagle podnoszenie wiedzy u oséb kierujacych | rozpowszechnianie |rozpowszechnianie | rozpowszechnianie | rozpowszechnianie
pracownikami do stosowania przyjetych | informacji, informacji, informacji, informacji,
rozwigzan w zakresie zarzadzania zasobami |szkolenia, szkolenia, szkolenia, szkolenia,
ludzkimi. ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja.
Rozpowszechnianie informacji wérod | rozpowszechnianie | rozpowszechnianie | rozpowszechnianie | rozpowszechnianie
pracownikow stuzby cywilnej o wprowadzonych | informacji, informacji, informacji, informacji,
rozwigzaniach w zakresie zarzadzania zasobami | ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja.
ludzkimi.
Udostgpnienie ~ dokumentacji ~ z  zakresu|na biezgco na biezgco na biezaco na biezgco
zarzadzania zasobami ludzkimi na stronie
BIP KMP we Wioctawku.
CEL 2: Zapewnienie efektywnosci i jakosci
wykonywania zadan przez pracownikéw dzialania
w stuzbie cywilnej
Doskonalenie  mechanizméw  rekrutacyjnych | poprzez stosowanie | monitoring monitoring monitoring
prowadzacych do zatrudnienia 0s6b | narzedzi i ewaluacja i ewaluacja i ewaluacja
posiadajacych  kwalifikacje =~ umozliwiajace wprowadzonych
najlepsza realizacj¢ zadan na stanowisku. regulaminem naboru
Rozwijanie pozadanych kompetencji | poprzez monitoring monitoring monitoring
pracownikéw w  oparciu o indywidualne | stosowanie i ewaluacja i ewaluacja i ewaluacja
programy rozwoju zawodowego i profile | wprowadzonych
kompetencyjne. narzedzi
CEL 3: Wzmocnienie etosu pracy
w stuibie cywilnej oraz zaangazowania dzialania
pracownikow w realizacje zadan
Upowszechnienie  wytycznych ~w  zakresie | promowanie promowanie promowanie promowanie
postrzegania zasad stuzby cywilnej oraz zasad | obowigzujacych obowiazujacych obowiazujacych obowiazujacych
etyki korpusu stuzby cywilnej i promowanie | regulacji regulacji regulacji regulacji
ich zastosowania w urzedzie. na biezaco, na biezaco, na biezaco, na biezaco,
ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja. ewaluacja.
- Zasady stuzby cywilnej i zasady etyki ksc
okreslone zostaly zarzqdzeniem nr 70 Prezesa
Rady Ministrow z dnia 6 pazdziernika 2011 r.
w sprawie wytycznych w zakresie przestrzegania
zasad  stuzby cywilnej oraz w sprawie zasad
etyki ksc, ktore weszlo w Zycie z dniem
5 listopada 2011 r.
Budowanie wigzi pracownika z urz¢dem | poprzez monitoring monitoring monitoring
oraz rozbudzanie i podtrzymywanie | stosowanie i ewaluacja i ewaluacja i ewaluacja
zaangazowania W prac¢ poprzez stosowanie | standardow
materialnych 1 niematerialnych  narzgdzi | opracowanych
motywacyjnych. w tym zakresie




6. Monitoring i ewaluacja zarzgdzania zasobami ludzkimi

Ewaluacja to obiektywna ocena programu na wszystkich jego etapach. tj. planowania,
realizacji 1 mierzenia rezultatow. Powinna ona dostarczy¢ rzetelnych i przydatnych informacji
pozwalajac wykorzysta¢ zdobyta w ten sposob wiedze w procesie decyzyjnym. Ewaluacja
to systematyczne badanie dzialania z punktu widzenia przyjetych kryteriow, w celu jego
usprawnienia, rozwoju lub lepszego zrozumienia. Ewaluacja jest czg$cia procesu podejmowania
decyzji. Obejmuje monitoring poprzez systematyczne, jawne zbieranie 1 analizowanie
o nim informacji w odniesieniu do znanych celéw, kryteriéw i wartos$ci.

Monitoring, czyli regularne jako$ciowe i ilo§ciowe pomiary/obserwacje stopnia realizacji
celow programu ZZL, pozwala na wprowadzenie biezacych korekt na poziomie
wykonywania programu.

W Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku beda opracowywane wybrane metody
pracy monitoringu — badanie ankietowe, wywiady, obserwacja, analiza dokumentow.
Corocznie przeprowadzany monitoring realizacji celow szczegblowych, ma =za zadanie
wykazywac czy zatozone inicjatywy zostaly osiaggnigte oraz ewentualng konieczno$¢ wprowadzenia

biezacych korekt.

Realizacja wytycznych zarzadzenia nr 6 Szefa Sluzby Cywilnej z dnia 12 marca 2020 r.
w sprawie standardow zarzadzania zasobami ludzkimi w sluzbie cywilnej:

podtematy sposéb realizacji

1. |diagnoza zarzadzania zasobami ludzkimi PZZL

2. |priorytety w zakresie zarzadzania zasobami|PZZL
ludzkimi

3. |obszary ZZL -

a) organizacja zarzadzania zasobami ludzkimi | PZZL

b) nabdr i wprowadzenie do pracy Decyzja nr 105/2012 Komendanta Miejskiego Policji we Wioctawku

- Organizacja szby przygotowawczej z dnia 31.12 2012 r. w Sprawie wdrozenia Zasad, WytyCZnyCh
i procedur zarzadzania zasobami ludzkimi w shuzbie cywilnej
w KMP we Wioctawku

¢) motywowanie Decyzja nr 57/2014 Komendanta Miejskiego Policji

we Wioctawku z dnia 10.06.2014 r. w sprawie wprowadzenia (...)
standardow motywowania pracownikow korpusu stuzby cywilnej
w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku

- narzedzia work-life balance W miarg mozliwo$ci urzgdu:

- czas i organizacja pracy,

- miejsce do ¢wiczen lub zajecia sportowo-rekreacyjne w miejscu
pracy,

- dojazd do pracy (stojaki na rowery na terenie urzedu),

- dostosowanie planéw urlopow pracownikow posiadajacych dzieci
w wieku szkolnym i przedszkolnym do terminéw wakacji, ferii
iprzerw §wiatecznych,

- dofinansowanie do wypoczynku pracownikow,

- dofinansowanie do wypoczynku dzieci pracownikow.




d) rozwoj i szkolenia

- formuta oraz zasady opracowania i realizacji
indywidualnych programow rozwoju
zawodowego

Decyzja nr 105/2012 Komendanta Miejskiego Policji we Wioctawku
z dnia 31.12 2012 r. w sprawie wdrozenia zasad, wytycznych
i procedur zarzadzania zasobami ludzkimi w stuzbie cywilnej
w KMP we Wioctawku

Wytyczne dot. opracowania indywidualnych programéw rozwoju
zawodowego, oraz zasady organizowania szkolen dla pracownikow
ksc — stanowiq zalqcznik do Decyzji 105/12 KMP we Wioctawku

e) rozwigzanie stosunku pracy

Decyzja nr 57/2014 Komendanta Miejskiego Policji
we Wiloctawku z dnia 10.06.2014 r. w sprawie wprowadzenia
regulaminu rozwigzania stosunku pracy pracownikow korpusu
stuzby cywilnej (...) w Komendzie Miejskiej Policji we Wioctawku

4. |cele roczne i harmonogram wdrozenia ZZL

PZZL

monitoring i ewaluacja ZZL

PZLL

6. | Procedury antymobbingowe

Procedura antymobbingowa zawarta zostala w Decyzji nr 146/2021
Komendanta Wojewodzkiego Policji w Bydgoszczy z dnia
22 czerwca 2021 roku w sprawie wprowadzenia do uzytku
stuzbowego »Wewnetrznej Procedury Antykonfliktowej,
Antymobbingowej i Antydyskryminacyjnej dla jednostek Policji
wojewodztwa kujawsko-pomorskiego”.

7. Podsumowanie

Program Zarzadzania Zasobami

Ludzkimi bedzie aktualizowany nie rzadziej

niz raz na 3 lata. Jednym z celow ZZL jest ciagle doskonalenie wprowadzonych rozwigzan.

Réwnie wazng cechg ZZL jest wzrost zaangazowania kadry kierowniczej w procesy planowania

zatrudnienia 1 kontrolowania spraw personalnych. Do innych cech ZZL nalezag m. in. rozwdj

pracownikow, w tym ich kreatywno$ci 1 umiej¢tnosci, a takze wzrost $wiadomosci w zakresie

praw 1 obowigzkéw. Program Zarzadzania Zasobami Ludzkimi na lata 2022 — 2025

zostal przygotowany w oparciu o priorytety w zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi

w shuzbie cywilnej w KMP we Wloctawku.

Opracowanie:

Edyta Zakowiecka

Referat Kadr, Szkolenia i Prezydialny
KMP we Wioctawku




